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PROCESO DE OPERACIONES (INGRESOS) 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Unidad de 
Crédito 

 

Unidad de 
Cobranza 

 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Cierre de 
Proyecto 

 
 

 

 
 
  
 

PROCESO DE OPERACIONES (EGRESOS) 
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No forman 
parte del SGC. 


